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PROCÈS-VERBAL — PUBLIC 
 

Commission Gatineau, Ville en santé 
5e séance – 7 décembre 2023 – 9 h 08 à 11 h 58 

Salle Mont-Bleu, 1er étage, Maison du citoyen / visioconférence 

 

PRÉSENCES : 
Membres 
Louis Sabourin — président 
Steve Moran — vice-président 
Alicia Lacasse-Brunet — membre 
Nicolas Heidecker — Table régionale des organismes communautaires autonomes de 
l’Outaouais 
Stéphanie Ayotte — Centraide Outaouais 
Sylvie Lafontaine — Direction de la santé publique 
Jeneviève Caron — Centre intégré de santé et de services sociaux de l’Outaouais 
Line Bernier — Office d’habitation de l’Outaouais 

Secrétaire 
Élaine Déry — coordonnatrice aux commissions et comités – Direction générale 

Ressources internes 
Christian Riopel – directeur adjoint – SLSDC 
Mychelle Vaive - cheffe de service – SLSDC 
Josée Marcil - agente de développement communautaire – SLSDC 
Shauna-Louise Cameron - agente de développement communautaire – SLSDC 
Véronique Leduc — adjointe administrative aux comités et commissions – Direction 
générale 
 
Aussi présente : 
Andréanne Plouffe — Association de l’ouïe de l’Outaouais 

ABSENCES : 
Kathleen Barrette — Société de transport de l’Outaouais 
Nathalie St-Amour — Université du Québec en Outaouais 
Martin St-Jean — Cégep de l’Outaouais 
Nadine Peterson — Centre de services scolaire des Portages-de-l’Outaouais 
Myriam Houde — Service de police de la Ville de Gatineau 
Sébastien Vallée — Directeur – SLSDC 
Nicolas Côté – coordonnateur de projet Violence conjugale - SPVG 
 

 

1. Constatation du quorum et ouverture de la séance 

Le président souhaite la bienvenue à tous et à toutes. Il accueille également 
Christian Riopel du Service des loisirs, des sports et du développement 
communautaire (SLSDC) qui remplacera Sébastien Vallée et Mychelle Vaive. 
 
Il mentionne qu’en janvier 2024, une présentation portera sur la démarche 
d’élaboration du prochain plan en itinérance ainsi que sur le plan en développement 
social. Un sommet régional sur l’itinérance devrait avoir lieu à la fin du printemps. 
 
Il souligne que les séances publiques sont enregistrées. Le public peut visionner les 
enregistrements en se rendant sur le site web de la Ville. 
 
Le président constate le quorum et il ouvre la séance à 9 h 08. 
 
 

2. Adoption de l’ordre du jour 

Le représentant du Service de police de la Ville de Gatineau ne peut se joindre à la 
séance. Ainsi, la présentation du Plan d’action en violence conjugale est remise. Par 
conséquent, le point 6 est retiré de l’ordre du jour. 
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Il est proposé par Stéphanie Ayotte 
Appuyé par Alicia Lacasse-Brunet 
 
Et résolu que cette Commission adopte l’ordre du jour de la présente séance tel que 
modifié. 
 
Adoptée 
 
 

3. Dépôt et suivis des procès-verbaux de la réunion du 21 septembre 2023 

Aucun suivi n’est à faire en ce qui concerne les sujets abordés lors de la séance. 
 
 

4. Période de questions du public 

Andréanne Plouffe représente l’Association de l’ouïe de l’Outaouais (ADOO). Elle 
souhaite mieux comprendre les enjeux discutés à la Commission et tirer profit des 
expertises présentes autour de la table ainsi que conscientiser les membres. L’ADOO 
se consacre à la défense de droits tout en œuvrant à l'alphabétisation ainsi qu’à briser 
l'isolement des personnes sourdes et malentendantes. Elle vise à sensibiliser tous les 
paliers de gouvernement aux besoins, droits et intérêts de ces personnes. Afin de 
permettre leur accès à des services, ces dernières ont besoin d'un interprète 
lorsqu’elles utilisent la langue des signes. Il y a un manque d’interprètes. Par ailleurs, 
lorsqu'une tierce personne est présente dans la pièce, il est difficile pour ces 
personnes de parler de leurs difficultés, notamment en santé mentale.  
 
Le président remercie Andréanne Plouffe de cette présentation. 
 
 

5. Tour de table des partenaires 

Un tour de table est fait. 
 
 

Pause de 9 h 25 à 9 h 35 
 
Steve Moran se joint à la rencontre à 9 h 30. 

 
 

6. Plan d’action en violence conjugale — SPVG 

Ce point est retiré de l’ordre du jour. 
 
 

7. Point statutaire : Mise à jour du dossier de l’itinérance 

Le document PowerPoint « Offre de service itinérance — CISSS de l’Outaouais » est 
présenté séance tenante aux membres. 
 
L’objectif de la présentation est de faire le point sur l’état du dossier, d'expliquer le 
fonctionnement et le rôle du réseau de la santé au niveau de l’itinérance. 
 
La présentation se décline selon les sous-thèmes suivants : 
 

• PARCII 2021-2026; 

• Équipe du CISSSO en itinérance — IMAGES (Intervention pour mieux agir en 
exclusion sociale); 

• Plan d’action régional communautaire intégré et interministériel (PARCII) 
2021-2026; 

• Services financés PARCII 2023-2024 — Offre de services itinérance; 

• Ressources d’hébergement disponibles à Gatineau, 2023-2024; 

• Structure de gouverne; 

• Dénombrement 2022; 

• Projets en cours; 
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• Fonctionnement des mesures hivernales 2023-2024. 
 
En 2023-2024, la région a reçu un financement total de 9,3 millions. Ces sommes 
proviennent de différentes enveloppes : 5,3 millions viennent du Plan d'action 
interministériel en itinérance 2021-2026; 3,6 millions de l’entente Canada-Québec 
2019-2024 « Vers un chez soi »; et 450 000 $ du Soutien communautaire en logement 
social et communautaire. Le CISSSO redistribue environ 90 % (8 373 000 $) des 
budgets reçus aux organismes communautaires; quarante-neuf ententes soutiennent 
l’offre de services aux personnes en situation d'itinérance. Trois axes définissent les 
priorités d'action actuelles : assurer la stabilité résidentielle aux personnes à risque 
d'itinérance par de l’accompagnement et du soutien en logement; augmenter l'offre 
d'hébergement et de logement; développer des ressources et des services divers 
ayant des approches d’intervention probantes qui tiennent compte des besoins, du 
rythme et des aspirations des personnes en situation d’itinérance ou à risque de le 
devenir. Le CISSSO est responsable de la coordination du Plan d’action régional 
communautaire intégré et interministériel (PARCII) en itinérance 2021-2026. L'équipe 
du CISSSO se compose de quatre personnes travaillant en liaison avec les 
intervenants du milieu communautaire. Puisqu’aucun organisme communautaire n’a 
été en mesure de prendre en charge le volet de Halte-Chaleur, le CISSSO est 
responsable des mesures hivernales cette année. Le plan de match pour la période 
hivernale est de s'assurer qu'il y ait suffisamment de lits pour les gens. En plus de 
l'initiative de l'aréna Robert-Guertin, le Motel Montcalm offre une quarantaine de 
chambres pour les personnes, et notamment celles possédant des animaux. Le parc 
Sanscartier dispose d’une douzaine de lits d’urgence ainsi que d’une Halte-Chaleur. 
 
Quant à la proposition de certains membres de la communauté d’affaires de contribuer 
économiquement afin de venir en aide aux personnes en situation d’itinérance, il est 
indiqué que le conseil municipal a été très peu informé. Des discussions ont cours 
pour déterminer les rôles de tous les partenaires. Le SLSDC confirme également avoir 
des échanges à ce sujet. 
 
 

8. Activité de réflexion pour l’élaboration du plan de travail de la Commission 
Gatineau, Ville en santé 2024-2025 

L’objectif de l’atelier est d’identifier les principales actions et thématiques à inscrire au 
plan de travail 2024-2025 de la CGVS. 

 
L’atelier se déroule en invitant les membres à réfléchir et à échanger sur les éléments 
suivants relatifs à la CGVS :  
 

• Mandat; 

• Motivations et préoccupations en lien avec la participation; 

• Principaux rôles souhaités en tant que membre; 

• Disponibilité pour chacune des séances (incluant le temps de préparation); 

• Identification des dossiers, enjeux ou thèmes pour le plan de travail 2024-2025. 
 
 

Stéphanie Ayotte quitte la rencontre à 10 h 29. Le quorum est maintenu. 
Stéphanie Ayotte se joint à la rencontre à 10 h 31. 

 
Pause de 10 h 43 à 10 h 57 

 
Sylvie Lafontaine quitte la rencontre à 10 h 59. Le quorum est maintenu. 
Mychelle Vaive se joint à la rencontre à 11 h. 
Sylvie Lafontaine se joint à la rencontre à 11 h 16. 

 
 
Au terme de l’atelier, il est convenu qu’un questionnaire en ligne sera acheminé aux 
membres pour bonifier et valider les informations recueillies, et ce, dans le but de 
proposer une première version du plan de travail 2024-2025. 
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Il est porté à l’attention des membres que la Commission adoptera son plan de travail 
2024-2025 lors de la séance du mois de janvier 2024 en vue d’une présentation de 
celui-ci au conseil municipal de mars 2024. 
 
 

9. Varia 

Aucun sujet n’est inscrit au varia. 

 
 

10. Prochaine séance 

On informe les membres que la prochaine séance de la Commission Gatineau, Ville 
en santé aura lieu le 25 janvier 2024. 
 
Le président remercie les membres de leurs contributions tout en leur souhaitant un 
bon temps des Fêtes. 
 
 

11. Levée de la séance publique 

Il est proposé par Stéphanie Ayotte 
Appuyé par Nicolas Heidecker 
 
Et résolu que cette Commission accepte de lever la séance à 11 h 58. 
 
Adoptée 
 
 
 
 
 
 
 

DISTRIBUTION : 
Aux membres de la présente Commission, aux personnes-ressources,  

aux membres du conseil municipal et à la Greffière 

 

 

 Élaine Déry  

 
PRÉSIDENT  COORDONNATRICE 

 

 LOUIS SABOURIN  ÉLAINE DÉRY  

 


